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PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

TRADICE spolecnost zalozena v roce 1996,
DOBRA ZNACKA  respekt — divéra — partnerstvi,
LiDR ve vzd&lavani na Seském trhu,
GOODWILL stabilni postaveni na Ceském trhu,

dobré jméno a povést spolehlivého partnera,
PROFESIONALITA tym profesionald, lektor( a odbornikd,

stale nova nabidka vzdélavani,

sledovani novych trendd a metod vzdélavani.

CINNOSTI ICV

VZDELAVANI
firemni tréninky
dlouhodobé kurzy A
workshopy

CIMA
Systém marketingového
vzdélavani

|

Systém
rekvalifika¢niho
vzdélavani

Mediace
vnitrofiremnich sport

Projekty EU

Professional Training

Socialni Firemni
programy < poradenstvi



Kazdy vrchol | wwwicvez

FILOSOFIE SPOLECNOSTI

Vychézi ze 7 zékladnich praxi ovérenych principl, obecnych vychodisek, které promitame
do vzdélavacich programu:

1. Holisticky pristup (od celku k detailu) —nabizené vzdélavaci programy koncipujeme
tak, aby respektovaly obecné poznatky, které postupné promitame do konkrétniho
a detailniho sdéleni,

2. Komplexnost — pokryvame vyuku vSech kliCovych kompetenci managementu
v intencich soucasnych teoretickych poznatkd pribézné ovérovanych vzdélavaci
praxi nasich klientd,

3. Provazanost - vytvarime logické vazby mezi jednotlivymi moduly (na ilustracnim
obrazku naznaceno jako horizontalni vazby) i mezi hierarchickymi stupni firemniho
managementu (vertikalnivazby). Vyuka na jednotlivych hierarchickych stupnich (TOP
management, liniovymanagement, vykonnymanagement)bymeélabytdiferencovana,
zaroven ale provazana,

4. Nazornost-vyukaby mélabyt maximalnéilustrativnia sdélna. Pracujeme s priklady,
ktere primo pochazeji z praxe cilove skupiny nebo se ji maximalne blizi,

5. Cilenost - pripravujeme vzdeélavaci moduly na miru podle potreb cilovych skupin
primaximalnimrespektovaniotekavanizadavatele. Protojenezbytnaaktivnipribézna
komunikace se zadavatelem,

6. Efektivni komunikace - ve firmach ji povazujeme za kliCovy faktor dlouhodobych
Uspéchl firmy, zaroven za prilezitost ke zlepseni, ktera prinasi nejrychlejsi vysledky.
Systém efektivni komunikace je postaven na odpovédich na tfi zakladni otazky (Co
komunikovat? OBSAH, Skym?Komusdélovat? CILOVESKUPINY, Jakkomunikovat?
FORMA) a jejich nasledné akceptaci a promitnuti do bézné firemni praxe,

7. Sledovani efektu — mame za to, ze jakoukoli vyuku nelze stavét jako oddélenou
jednorazovou akci, ale jako systém, jehoz soucasti je mezi jinym pribézné
vyhodnocovanizpétnévazbyapostupnézlepsovanivzdélavacichproceslinazakladé
ziskanych poznatkd.

TOP MANAGEMENT

LINIOVY MANAGEMENT

VYKONNY MANAGEMENT

STRATEGIE  FIREMNI FIREMNI VEDENi  DOVEDNOSTI
MARKETING PROCESY  SYSTEMY LIDi LIDi
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ZAKLADNI OKRUHY VZDELAVANI

» MARKETING - Marketing CIMA-A, Marketing CIMA-B,

» MANAGEMENT - Manazerska akademie,

»  PRODEJ - Sales CIMA-A, Sales CIMA-B,

» PERSONALISTIKA - Personalni akademie pro nepersonalisty
- Personalni akademie pro specialisty,

» FINANCE - Finan¢ni akademie pro nefinan¢niky

»  ADMINISTRATIVA - Akademie pro asistentky,

- Akademie pro administrativni pracovniky

»  ZAKLADY PODNIKANI

FORMY VZDELAVANI

» Dlouhodobé certifikované kurzy v oblastech marketingu,
managementu, personalistiky a podnikovych financi,

» Certifikované kurzy marketingu a prodeje CIMA,

» E-learningovy kurz Marketing CIMA A,

» Rekvalifikani kurzy,

» Workshopy - interaktivni revolu¢ni metody WorkTest a iTrivio,

» Firemni tréninky,

» Firemni poradenstvi v oblasti managementu, marketingu, obchodu,

fizeni lidskych zdrojli, procesniho fizeni a mnoho dalSich.
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TYM ICV

»  Jsme profesionalove, jsme tu pro Vas jiz 16 let,
»  Vénujeme maximalni péci svym zakaznikim,

» Nabizime pfijemné prostredi nasich prostor,

» Je na nas spolehnuti, jsme dusledni,

» Neustale na sobé pracujeme,

» Jsme flexibilni, pfizplsobime se klientdim,

»  Tahneme za jeden provaz,

» Mame se radi,

» Mame stale dobrou naladu a Usmév na tvari.

NASI ZAKAZNICI

Za 16 let trvani spole¢nosti jsme proskolili tisice manazerd, ktefi chapou
vzdélavani jako profesni nutnost. Mnoho nasSich klientd je naSimi

pravidelnymi zakazniky.

»  Struktura nasich zakaznik(:
» TOP manazeri,

»  VySSi a stfedni management,
» Majitelé firem,

» Podnikatelé a zivnostnici,

» Soukromé osoby,

» VSichni, kdo na sobé chtéji pracovat.
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PODPORUJEME A REALIZUJEME
CHARITATIVNI PROJEKTY

» Prikladem Ize uvést realizaci projektu poradany ve spolupraci s British
American Tobacco Czech Republic VERIM SI, jehoz cilem je co nejvice
usnaditsocidlniintegracimladymlidemzdétskychdomov(ipoodchodu
z téchto zafizenich.

»  V neposledni fadé se Uucastnime projektl zamérujicich se na podporu

lidi se zdravotnim, smyslovym a mentalnim handicapem.

PROC SE VZDELAVAT S ICV

» Jsme silna, stabilni a pevné zavedena firma,
» Mame radi nové vyzvy,

» Nebojime se zdravého riskovani,

» Vérime Si,

» Jsme spolehlivi a flexibilni,

» Jsme pokorni a pracoviti,

» Mame chut do prace a do Zivota,

»  Pracujeme s manazery kazdy den.
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VZDELAVANI S ICV

JE TA NEJLEPSI VOLBA
PRO VSECHNY,

KTERI CHTEJI KVALITNI VZDELANI.

ICV - Institut certifikovaného vzdélavani s.r.o.
Kfizikova 226/16 tel.: +420 272 916 977 e-mail: icv@icv.cz IC: 65415612

| Training 186 00 Praha 8 fax: +420 224 829 061 WWWw.icv.cz DIC: CZ65415612



